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Obtenez plus que ce que vous voyez



Pourguol on nettoie

Les clients génerent les revenus

L'image est encore importante

Les biens mobiliers, matériels et immobiliers

Controle des odeurs

L'environnement

Fclosion, pandémie et ce que la COVID nous a appris

Les activités humaines au travail
» Entrer, sortir, manger, travailler, fabriquer, aller aux toilettes, parler

» Les mains...

VWV V VvV YV

Obtenez plus que ce que vous voyez



Préoccupations pour les
gestionnaires
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Quand on partage, on risque de contaminer ou de se faire contaminer
Bien-étre des employés et expérience client, comment rétablir la confiance
Surconsommation ou mauvais usage des desinfectants

Besoin d’augmenter tdches de désinfection ou leur frequence

Equilibre avec budgets limités, du prix par pied carré vers prix pour la qualité
Environnement et développement durable

Limiter risque d’éclosion, de pandémie

Education, partage des connaissances

Démonstration d'efficacité

Obtenez plus que ce que vous voyez



Habitudes de neffoyage

» Comment on a nettoyé jusqu’a aujourd’hui
» Gant blanc, nettoyer pour |I'apparence
» Le virage vert,
» Nettoyer pour la santé

Obtenez plus que ce que vous voyez



Des techniques revolues
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Une image vaut mille mots
Parlant d’'image, pas fres jolie

Etend plus que ne ramasse la
saleté

Cause problemes d'hygiene
Cause problemes ergonomiques
Exige manipulation

Demande plus de temps

Gaspille produits

JANSPRO

Obtenez plus que ce que vous voyez



Microfibre vs fibres naturelles

» La microfibre absorbe et retient les

Microfibre Tissus traditionnels 5 N b
particules. Elle enleve |la salete

» Les fibres regulieres (coton)
repoussent et laissent derriere elles
les particules. Elles étendent la
saleté

» La microfibre pénetre plus
facilement les fissures et inegalités
des surfaces

fibres coton microfibres

Obtenez plus que ce que vous voyez



A 4
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2 sections separées dans le seau

Eau de nettoyage toujours propre
et non souillée

Retire la saleté

Tampons amovibles et lavables
Ergonomique

Facile d’'emploi

Fonctionne aussi avec code de
couleurs

JANSPRO

Obtenez plus que ce que vous voyez



La validation évolue
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Obtenez plus que ce que yez



Quand on partage les lieux

» Comment se transmettent les germes
» 80% se fait par les mains
» Virus aéroportés

» Chaine d'infection
» Fonctionnement

» Surfaces freguemment fouchées
» 8 moments critiques

Obtenez plus que ce que vous voyez



La désinfection

» Quelques principes
» Surfaces freqguemment touchées
» Nettoyer avant de désinfecter

» Importance de bien diluer/mélanger/préparer les solutions
» Efficacité
» Résistance microbiennes
» Environnement
» Sécurité

» Effets sur la santé

» Meilleur moyen de réduire les risques: lavage des
mains

Obtenez plus que ce que vous voyez



Melanger les produits

» Meélanger les produits enfre eux
» Réactions dangereuses
» Respecter mode d'application
» Respecter taux de dilution
» Trop de produit
» Trop de produit = dépdt
» Trop de dépdt =risque de chute
» Trop de produit = dépbt terne
» Trop de produit = résistance microbe
» Respecter temps de contact
» Méthode d’'application

» Rincer pour surfaces alimentaires
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Obtenez plus que ce que

yez



Méthodes d'application

» Nombreux outils ont fait ou refait surface
» Pulvérisateur

» Manuel
» A batterie
» A pompe
» Drones
» UV

» Electrostatique



Chaine d'infection

Prochaine personne malade

(Hite réceptif]

- Bébés

- Enfants

- Personnes dgées

- Personnes dont le systéme
immunitaire est affaibli

- Personnes non vaccinées

- Tout le monde

Par oi1 entrent-ils ?

(Voie o entrée)
- Bouche

- Lésions cutanées
- Yeux

(Mode de transmission)

- Contact mains

- Jouets, sable

- Goutelettes lorsque vous éternuez,
parlez, toussez

(Agent]

- Bactéries
-¥irus

- Parasites

0l sont les genmes ?

(Réserwir)

- Personnes

- Animauw: domestiques
- Animauwx sauvages

- Aliments

- Saleté

- Eau

Par oil sortent-ils ?

(Voie de sortie]

- Bouche (vomissements,
salive)

- Lésions cutanées

- Couches et toilettes
(selles)
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Obtenez plus que ce que vous voyez



Surfaces frequemment touchées

» Nettoyer
» Assainir
» Désinfecter

» Des exemples
» Bureau
» Salle a diner, coin repas

» Toilettes

Obtenez plus que ce que vous voyez



RECEPTION / BUREAUX / SALLES DE CONFERENCES

JANSPRO

Obtenez plus que ce que

yez




SALLES DE REPOS / CUISINE / COIN REPAS
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Obtenez plus que ce que vous voyez




TOILETTES / VESTIAIRES / SALLES DE DOUCHES

JANKPR

Obtenez plus que ce que vous voyez




8 MOMENTS CRITIQUES A SURVEILLER

Voici une liste des 8 moments pendant lesguels les risques dinfection, en milieuwx de travail, sont dlevés.
Pour facilement vous souvenir do ces momants, pensoz a I'anagramme MAIN SALE

MOMENTS A RISOUES

Manger
de la nourrturg

Apprétar
les alimonts

Immeuhlos
antréa/sorta

Mettoyer, vidar
ordures et recyclage

fréguemmant touchdas

Aprés usage
des toileties

Laissar/rotrouvar
son poste de travail

Eternuer, tousser,
56 mouchar

OBJECTIFS

Minsmiser les rizques de devenir infecte

Minamiser le risque que les aliments soient
contamings
Minimiser la comtamination par ka nourritura

Minimiser le risque d'infecter les autres ou
se faire infecter par la transmission via les
surfeces

Minimiser les risques de devenir infecté ou
de contaminer les surfaces

Minimiser le risque d'infecter les autres ou
se faire infecter par la transmission via les
surfaces

Minsmiser le risque d'infecter les autres ou
se faire infecter dans les toilettes

Minamiser le risque d'infecter les autres ou
se faire infecter par la trensmission via les
surfeces

Minimiser le risque d'infecter les autres

8 moments crifigues

ACTIONS PREVENTIVES
POUR ENTREPRISES

Demander sux employés de désinfecter
I'espace g ant utilizé
Faciliter I'hygiéne des mains

Faciiter I'ygiéne des mains

Placer des affichas et demander aux
: isits da ze laver ou

Faciliter I'hygigne des mains

Placer des affichas ot des assainisseurs

& main dans les aires communes
stratégiques

Faciiter I'ygiéne des mains
Placer des Bngettes desinfectantes

Placer des assaini
bureaux ou fac

Placer des mouchaoirs et assainis
main sur les postes de traved

S'ajoutent au tableau les consignes de la Santé Publique de porter un masque ot de respecter ka distancigtion sociale.

*|muenetionel Farum on Homa Hygiens (FH|; Dr Hinbath Scott, &s ta Doan, Zimmons Uniearsity; Profas

PROGRAMME CERTIFIE DE NETTOYAGE
ET DE DESINFECTION JAN-PRO

Nettoyaga et désinfection guotidienne des portes
d'entrée et Maire de récaption

Nettoyage et désinfection des poubelles et bacs
de recyclags

Désinfection quotidienne des surfaces
fréguemmaent touchees

Dasinfection quotidienne des surfaces
appareils sanitaires

Deésinfection quotidienne des postes de travail

Deésinfection quotidienne des postes de travail et
poubslles

Iy Bloomfiold, Honorary Professer, London School of Hygsne and Tropicel Medicine: SC
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Lavage des mains
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Lavage des mains diminue les risques: Un programme de lavage
des mains permet de diminuer I'absentéisme de 20%. Les employés
sont absents en moyenne 9 jours par an au Canada, 10 pour la
fonction publique.

Le lavage des mains a augmenté de 250% depuis la pandémie
86% des gens sont préoccupés par la présence de germes
67% des gens se lavent maintenant les mains pendant 20 secondes

Pres de 4 employés sur 5 (79%) aimeraient des sanitaires (robinets,
distributeurs, chasse d’'eau, etc.) sans contact dans les salles de
bain

De plus en plus de personnes refusent de travailler dans des
environnements non securitaires

Obtenez plus que ce que vous voyez



Comment diminuer les risques G
faible cout

» Les mains sont un vecteur de
transmission hyper important

» Relation entre I'hygiene des mains
et I'enfretien des surfaces

» Particulierement important avec
les germes nocifs

» Réponse: Favoriser I'hygiene des
mains du personnel et visiteurs

» Disposer des assainisseurs et
affiches sur le lavage des mains

Quand avez-vous nettoyer voire
cellulaire la derniere fois?

JANKPR

Obtenez plus que ce que vous voyez



Se laver les mains Cest bien, 5
mais pensez-vous aussi @ votre cellulaire!

i est contaminé
publique

loppement des gy '
sapileainsiquedes f | s , ¢/ 25 OOO

endroits étroits et | \ plus de bactéries
sombres ouvousle N 0/ quune poignée de porte

rangez.

30 % des bactéries sur la surface
se retrouvent sur vos mains




Autres principes

» Se laver les mains

» Revétir EPP

Nettoyer de haut en bas

Nettoyer du moins sale au plus sale

Remplacer régulierement les tissus et vadrouilles

>
>
>
>

Nettoyer avant de quitter



